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KOPERASI JABATAN
PENJARA MALAYSIA BERHAD



VISI
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Menjadi koperasi mewakili badan beruniform
terbaik di Malaysia yang komited dalam

memberikan perkhidmatan yang cemerlang dan
berdaya saing di peringkat Malaysia demi

kesejahteraan Anggota, Jabatan Penjara Malaysia
dan masyarakat

MISI
Menjadi 10 koperasi terbaik Malaysia

Memberikan dividen atas yuran 10% kepada
Anggota

OBJEKTIF
Meningkatkan keuntungan koperasi melalui

aktiviti perniagaan yang berdaya saing
Meningkatkan kepuasan anggota melalui

pembahagian dividen yang tinggi
Memantapkan sistem dan jentera operasi supaya

lebih berkualiti, inovatif, efektif dan efisien
Meningkatkan komitmen, prestasi dan potensi

diri warga kerja KOPEN



PRINSIP-PRINSIP
KOPERASI
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Prinsip Pertama   + Keanggotaan Sukarela dan Terbuka 

Prinsip Kedua        + Kawalan Demokrasi Oleh Anggota 

Prinsip Ketiga        + Penglibatan Ekonomi Dan Anggota 

Prinsip Keempat  + Autonomi Dan Kebebasan 

Prinsip Kelima       + Pendidikan Latihan Dan Maklumat 

Prinsip Keenam    + Bekerjasama Diantara Koperasi 

Prinsip Ketujuh     + Prihatin Terhadap Masyarakat 



LATAR
BELAKANG
KOPERASI 
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KOPERASI JABATAN PENJARA MALAYSIA BERHAD
(KOPEN) IALAH SEBUAH PERTUBUHAN YANG

DIDAFTARKAN DI BAWAH ORDINAN KOPERASI
MALAYSIA BIL. 33 TAHUN 1948. IANYA TELAH
DITUBUHKAN PADA 6 HB. NOVEMBER 1981. 

MEMBERIKAN KEMUDAHAN UNTUK MENYIMPAN DAN

MENYEDIAKAN PERKHIDMATAN PEMBIAYAAN KEPADA

ANGGOTA KOPERASI

KEGIATAN UTAMA KOPERASI



AKTIVITI LAIN
KOPERASI
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SIMPANAN
WANG
ANGGOTA 

PEMBIAYAAN
PERIBADI &
PENGGUNA 

PEMBAHARUAN
CUKAI JALAN
DAN INSURAN
KENDERAAN

SEWAAN
BANGUNAN &
KEDIAMAN 

BARANGAN
KESIHATAN
(FARMASI) 

PASARMINI
KOPENMART 

PEMBORONGAN
TENDER &
SEBUTHARGA

DOBI 

PEMBEKALAN
UNIFORM DAN
AKSESORI 

PEMBEKALAN
BARANGAN
KEPERLUAN
BANDUAN 

PEMBEKALAN
ALAT TELE -
KOMUNIKASI

MENGANJUR -
KAN AKTIVITI
UMRAH /
BERCUTI

PEMBEKALAN
PERALATAN
KESELAMATAN

PENYEDIA
LATIHAN DAN
TEAM
BUILDING



KOPEN mempunyai visi dan wawasan yang tinggi
bagi memaksimumkan keuntungan dan
mengembangkan  perniagaan untuk menceburi
sektor korporat. Mutu perkhidmatan akan
dipertingkatkan dan cabang perniagaan akan
diperluaskan. Kami akan memastikan pasukan kami
akan berikan yang terbaik. Sasaran kami untuk
menjadi antara koperasi yang terbaik dan sentiasa
memberikan pulangan yang tinggi kepada
anggota." 

YBRS. TKP WAN ABDUL RAHMAN BIN WAN YAMAN
TIMBALAN PENGARAH BAHAGIAN DASAR KEPENJARAAN (SEKSYEN RESIDIVIS)

MERANGKAP
PENGERUSI KOPERASI JABATAN PENJARA MALAYSIA BERHAD

KATA-KATA ALUAN
ANGGOTA LEMBAGA KOPEN
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PP AHMAD
ZAKUWAN BIN

ELAHI
SETIAUSAHA KEHORMAT

TPP ABDUL KARIM
BIN ALIAS 

BENDAHARI 

PP ARIZAN BIN
AHMAD

PENOLONG BENDAHARI

PPP UMAR BIN
SIAMIR

PENOLONG SETIAUSAHA

PKK MUHAMMAD
ASRI BIN ALI
NAIB PENGERUSI



TPP MOHD
ASMANIZAMRIN

BIN MOHD AMAN
ANGGOTA LEMBAGA 
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TPP MAZLAN BIN
MOHD TERMIZI 
ANGGOTA LEMBAGA

KIP AHMAD
ZAMANI BIN

ISMAIL
ANGGOTA LEMBAGA

SJN MEGAT
RAZMAN BIN MD

NOR
ANGGOTA LEMBAGA

PPP SURAYA BINTI
MOHD FODZI

ANGGOTA LEMBAGA 



PN NUR AMALINA BINTI ISHAK
KETUA UNIT PENTADBIRAN / HR / ASET

PN NURSYAFEKAH BINTI WAZIR
KETUA UNIT AKAUN / KEWANGAN

PN NURUL ASHIKIN BINTI ABDULLAH
KETUA UNIT TENDER / SEBUTHARGA

EN MOHD FIRDAUS BIN MUHMAD NOOR
KETUA UNIT PEMBORONGAN

PN WAN NABILLAH BINTI WAN MOHAMAD ZAIN
KETUA UNIT PERUNCITAN

PN NOR FAZILA BINTI ABDUL RANI
KETUA UNIT KREDIT & KEANGGOTAAN

EN SHAFAUZI BIN SHABUDDIN
EKSEKUTIF TEKNOLOGI MAKLUMAT / KEANGGOTAAN

EN MUHAMMAD HANIS BIN YUSOF
PENGURUS CAWANGAN / AHLI FARMASI KOMUNITI

PENGURUSAN KOPERASI
"ORANG YANG CEMERLANG MELIHAT HALANGAN SEBAGAI PELUANG
MENGASAH POTENSI, MANAKALA ORANG YANG TIDAK CEMERLANG

MENGANGGAP SETIAP HALANGAN SEBAGAI ALASAN YANG MENYEBABKAN
KEMUNDURAN.." 
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PN RAFEAH BINTI NA’MAN
PENGURUS BESAR KOPEN
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SUSUNAN ORGANISASI
KOPERASI JABATAN PENJARA

MALAYSIA BERHAD

SETIAUSAHA KEHORMAT
PKK  MUHAMMAD ASR I

B IN  AL I

NAIB PENGERUSI

TKP  WAN ABDUL  RAHMAN B IN  WAN YAMAN
PENGERUSI

TPP  ABDUL  KAR IM B IN  AL IAS
BENDAHARI KEHORMAT

PP  AR IZAN  B IN  AHMAD

PENOLONG BENDAHARI 

ANGGOTA LEMBAGA KOPERASI

TPP  MAZLAN B IN  MOHD TERMIZ I
S JN  MEGAT  RAZMAN B IN  MD
NOR

PPP  SURAYA B INT I  MOHD FODZ I
TPP  MOHD ASMAN IZAMR IN  B IN
MOHD AMAN

PENGURUS BESAR
PUAN RAFEAH B INT I  NA 'MAN

PUAN
NURSYAFEKAH

B INT I  WAZ IR

EKSEKUTIF AKAUN
& KEWANGAN

EKSEKUTIF IT &
KEANGGOTAAN

AHLI FARMASI
KOMUNITI (BUKIT

MAHKOTA)

EN MUHAMMAD
HAN IS  B IN

YUSOF

EKSEKUTIF
KREDIT

PUAN NOR
FAZ I LA  B INT I
ABDUL  RAN I

EKSEKUTIF
PENTADBIRAN

DAN ASET

PUAN NUR
AMAL INA

B INT I  I SHAK

EKSEKUTIF TENDER
& SEBUTHARGA

PUAN NURUL
ASH IK IN  B INT I

ABDULLAH

EKSEKUTIF
PEMBORONGAN

EN MOHD
F IRDAUS B IN

MUHMAD NOOR

EN SHAFAUZ I
B IN  SHABUDDIN

EKSEKUTIF
KOPENMART

PUAN WAN
NAB I LAH  WAN

MOHAMAD
ZA IN

KAKITANGAN SOKONGAN
CIK  NORFAR ISYA SYAMIM I  B INT I  ZAHARUD IN
PN  NURUL  SAK INAH  B INT I  RO ISSUDDIN
EN  HAJ IRUL  B IN  MALA IN
EN  MUHAMMAD HASREEN HAZ IM IN  B IN  HASL IZAN
PN  NOR H IDAYAH B INT I  NOR AZAMI
EN  M IQDAD B IN  SARJUN I
PN  NOR AZ I LA  B INT I  MOKHTAR

PN  NORFAT IN  IZZAT I  B INT I  NORMAN
EN MOHD FARHAN B IN  MUSTAMAM
EN MUHAMMAD AL IP  B IN  MOHD S ID I K
EN  ZULKEFL I  B IN  OSMAN
EN M IQDAD B IN  SARJUN I
PN  S I T I  NURBA INA  B INT I  SAMSUR I
C IK  NOR FAZL IN  B INT I  NOR AZAMI  
CIK  NURUL  SA IDATUL  NAD IRA  B INT I  ABU  BAKAREN  MUHAMMAD AMSYAR B IN  MOHAMAD

PN SHAR IFAH  NUR  AMIRAH  BT  SYED ABDUL
MUTAL IB

PN  NOOR ASH IEK IN  BT  SULA IMAN

PEMBANTU FARMASI

EN AKMAL  R IZAL  B IN  ARBANE
CIK  NORH IDAYAH B INT I  NORUDDIN

PEMBANTU KOPENMART KAJANG

-KOSONG-

PELAJAR LATIHAN INDUSTRI

BANK  ISLAM (M)  BERHAD CAWANGAN KAJANG
BANK  KERJASAMA RAKYAT  (M)  BERHAD CAWANGAN KAJANG

JURUAUDIT LUAR

BANK

I P  MOHD HAF IZ  B IN  ABD AZ IZ

JURUAUDIT DALAM

I SYAM NURHAD IR IN  &  ASSOCIATES PPP  ISNAWAWI  B IN  ABD JABAR

TPP  AN IZA  B INT I  MOHTAR

PPP  UMAR B IN  S IAMIR

PENOLONG SETIAUSAHA

K IP  AHMAD ZAMAN I  B IN
    I SMA I L

PP  AHMAD ZAKUWAN B IN  ELAH I



PRODUK DAN PERKHIDMATAN
YANG DISEDIAKAN

Sehingga RM 150,000.00 mengikut kelayakan (pekeliling koperasi bil:

01/2006 had potongan gaji adalah sebanyak 60% daripada jumlah

pendapatan) dengan kadar faedah 5.9% setahun. 
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 1. PINJAMAN BIASA

Pinjaman Barangan Elektrik (max RM20,000.00)

Pinjaman Barangan Kemas (RM20,000.00)

Pinjaman Telefon Bimbit (RM10,000.00)

Pinjaman Komputer - Semua Jenis (max RM10,000.00)  Pinjaman

Motosikal (max RM20,000.00) 

Pinjaman Perabot (max RM20,000.00)  

Pinjaman Pelajaran(RM10,000.00)  

Pinjaman Pelancongan (RM20,000.00) 

Pinjaman Perumahan / Kereta ( Sehingga RM 150,000.00)

Pinjaman Pembaikan Rumah (RM150,000.00) 

Pinjaman Modal Pusingan Perniagaan (RM150,000.00) 

Pinjaman Perkahwinan (sehingga RM 10,000.00)  

Pinjaman Pedang Istiadat 

Pinjaman Lesen Kereta & Motosikal (Metro Driving/ Surfine) 

Pinjaman Mempebaharui Cukai Jalan & Insuran Kereta 

Pinjaman Membuat Cermin Mata (Permata Optical) 

Pinjaman Membeli Basikal 

2. PINJAMAN PENGGUNA

Pembiayaan diberikan berdasarkan jumlah yuran terkumpul semasa

(Kadar faedah 3% setahun) 

3. PINJAMAN 90% ATAS YURAN



PRODUK DAN PERKHIDMATAN
UTAMA YANG DISEDIAKAN

Taman Sentosa, Sg. Jelok, Kajang (pejabat kedai 2 Tingkat)

Taman Bukit Kenangan, Kajang (2 buah apartment )

PUSAT HENTIAN KAJANG, Kajang (2 apartment)

Bandar Teknologi Kajang, Kajang (rumah kedai 2 Tingkat)

Taman Tasik Semenyih, Broga, Semenyih (pejabat kedai 2 Tingkat )

Bernam Industrial Park, Tjg Malim, Perak (pejabat kedai 3 Tingkat)

Apt Corus Paradise, Port Dickson ( 2 apartment )
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5. BANGUNAN / RUMAH KEDAI / PEJABAT/ APARTMENT UNTUK        
     DISEWA 

Kopenmart 1, Kompleks Penjara Kajang 

Kopenmart 2, Penjara Pokok Sena, Kedah 

Kopenmart 3, Penjara Tapah, perak

Kopenmart 4, Kota Kinabalu, Sabah 

Kopenmart 5, Penjara Penor, Pahang 

Kopenmart 6, Penjara Kluang, Johor 

Kopenmart 7, Penjara Marang, Trengganu 

Kopenmart 8, Penjara Simpang Renggam, Johor 

Kopenmart 9, Penjara Bentong, Pahang 

Kopenmart 10, Penjara Machang, Kelantan

Kopenmart 11, Penjara Puncak Borneo, Kuching, Sarawak

Kopenmart 12, Penjara Seberang Prai, Pulau Pinang

Kopenmart 13, Bintulu, Sarawak

6. PASARMINI KOPENMART MEMPUNYAI 13 CAWANGAN SELURUH 
     MALAYSIA 

KOPEN menyediakan kemudahan tabung untuk anggota iaitu

TABUNG KHAIRAT KEMATIAN BERKELOMPOK (RM100.10). Waris

pencarum akan menerima RM22,000.00 sekiranya berlaku kematian

anggota

4. TABUNG KHAIRAT KEMATIAN



PRODUK DAN PERKHIDMATAN
YANG DISEDIAKAN

Menawarkan pembelian secara borongan kepada institusi mahupun

diluar institusi Jabatan Penjara Malaysia. 
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8. PEMBORONGAN (SG COOP)

Pada awal penubuhan, memberi fokus kepada tender-tender yang

dikeluarkan oleh Jabatan Penjara Malaysia. KOPEN juga telah

mendaftarkan lebih 30 kod bidang di dalam sistem Perolehan

Kerajaan bagi membolehkan KOPEN untuk menyertai lebih banyak

tender yang dibuka dalam pelbagai skop bidang. Selain dari

memberi fokus kepada tender kerajaan, unit ini juga membuka

sebutharga kepada institusi-institusi yang ingin membuat

pembelian secara terus dengan koperasi.

9. TENDER DAN SEBUT HARGA 

Menyediakan keperluan aksesori pakaian seragam seperti kasut, 

tali leher, augilet, topi, baju-t, pedang istiadat, pakaian uniform

seragam dan kain uniform serta barangan cenderahati jabatan 

penjara malaysia untuk kakitangan. 

7. GALERI KOPEN

KOPEN telah mempunyai 5 dobi layan diri dengan jenama KOPEN

LAUNDRY. Ia beroperasi di Kompleks Penjara Kajang, Kompleks

Penjara Kluang, Kompleks Penjara Simpang Renggam, Kompleks

Penjara Bentong dan kuarters kakitangan Penjara Kota Kinabalu.

10. DOBI LAYAN DIRI



ANAK SYARIKAT
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KOPEN TELECOMMUNICATION SDN BHD MERUPAKAN SYARIKAT

TELEKOMUNIKASI DAN INFORMASI MAKLUMAT DITUBUHKAN PADA

TAHUN 2009, MENJADI PEMBEKAL INDUK KEPADA JABATAN PENJARA

MALAYSIA TERUTAMA DALAM PENYEDIAAN "SISTEM INMATE PHONE"

KE SELURUH INSTITUSI-INSTITUSI PENJARA DI MALAYSIA. 

KOPEN MERUPAKAN PEMEGANG SAHAM TERBESAR IAITU SEBANYAK

51% PEGANGAN SAHAM SYARIKAT. SYARIKAT INI AKAN SENTIASA

MENJALANKAN AKTIVITI PENYELIDIKAN UNTUK MEMPELOPORI

BIDANG INFORMASI MAKLUMAT DAN SISTEM SEKURITI DALAM

BIDANG ICT. 

  

KOPEN TELECOMMUNICATION SDN BHD
“YOUR NETWORK TELECOMMUNICATION PARTNER”

PRODUK DAN PERKHIDMATAN YANG DISEDIAKAN 
 

 "SYSTEM WARTEL" 

 "SYSTEM INMATE PHONE" 

 "KT SMART PHONE (MODEL MY-2020) 

 "PHONE CARD FOR SECURITY OPTION"



       SYARIKAT  INI   MERUPAKAN USAHASAMA  YANG  DIJALINKAN 

OLEH KOPEN UNTUK MEMBEKALKAN BARANGAN KEPERLUAN UNTUK

BANDUAN SEPERTI MAKANAN, MINUMAN, KEPERLUAN DIRI DAN LAIN-

LAIN (KANTIN JUMPA BANDUAN) DI SELURUH INSTITUSI PENJARA

MALAYSIA. 

PRODUK-PRODUK YANG DIBEKALKAN 

BERIKUT ADALAH SEBAHAGIAN CONTOH PRODUK-PRODUK YANG

DIBEKALKAN UNTUK JUALAN KEPADA BANDUAN - BANDUAN. PRODUK-

PRODUK INI MERUPAKAN BARANGAN KEPERLUAN DAN MAKANAN

YANG MEMPUNYAI CIRI-CIRI KESELAMATAN YANG DILULUSKAN OLEH

PIHAK INSTITUSI JABATAN PENJARA MALAYSIA. 

  

SYARIKAT BERSEKUTU
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KOPEN MAJU SDN BHD



PENDAFTARAN KOPERASI
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PENDAFTARAN KOPERASI
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KOPERASI JABATAN PENJARA MALAYSIA
BERHAD

NO 17, JALAN PUSAT PERNIAGAAN 2, PUSAT PERNIAGAAN SUNGAI JELOK,
43000 KAJANG, SELANGOR

No.tel : 03-87415541 Email : admin@kopenberhad.com Website : kopenberhad.com
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